
G U T S C H E I N E N U T Z U N G S B E D I N G U N G E N  
U N S E R E R  G U T S C H E I N E  
 
1.Gutscheine des Svatá Kateřina Resorts (fortan: „Gutschein/e “) berechtigen den 
Besitzer des Gutscheins zur Nutzung der Behandlungen/Dienstleistungen im Svatá 
Kateřina Resort, Svatá Kateřina 327, 394 64 Počátky, Tschechische Republik (fortan: 
„Betreiber“). Der Gutschein ist unbegrenzt übertragbar. Nutzung der 
Behandlungen/Dienstleistungen ohne den Gutschein ist nicht möglich.  

2. Auf der Oberseite des Gutscheins befindet sich das Gültigkeitsdatum. Nutzung 
der Behandlungen/Dienstleistungen im Svatá Kateřina Resort ist nur bis zu diesem 
Datum möglich: danach verfällt der Gutschein ersatzlos. 

3. Der Besitzer des Gutscheins ist verpflichtet, den Gutschein vor dem Verlust, der 
Entwendung und vor der Vernichtung zu beschützen. Der Betreiber trägt keine 
Verantwortung für den Verlust, die Entwendung oder die Vernichtung des 
Gutscheins, und auch keine Verantwortung für dessen Nutzung von Dritten, wenn 
die sich mit gültigem Gutschein ausweisen.  

4. Auf Antrag des Antragstellers fertigt der Betreiber einen neuen Gutschein aus. 
Diese Anfertigung kostet 1 000 CZK und der Antragsteller erhält den neuen 
Gutschein binnen 3 Wochen seit die Gebühr angekommen worden ist. Die 
Anfertigung des neuen Gutscheins hat keine rechtliche Wirkung auf die oben 
erwähnten Regeln.  

5. Der Besitzer des Gutscheins ist sich bewusst, daß die Bestrebung um Benutzen 
eines ungültigen oder annu llierten Gutscheins kann den strafrechtlichen Tatbestand 
der unbegründeten Bereicherung erfüllen, beziehungsweise den Versuch der 
Straftat des Betrugs nach § 209 Gesetzes Nr. 40/2009 der Gesetzensammlung der 
Tschechischen Republik, des Strafgesetzbuches, in der Fassung der späteren 
Vorschriften. 

6. Der Besitzer des Gutscheins kann, nach § 1820, Gesetzes Nr. 89/2012 des 
Bürgerlichen Gesetzbuches der Tschechischen Republik, in der Fassung der späteren 
Vorschriften, den bereits gekauften, unbenutzten und unbeschädigten Gutschein 
dem Betreiber ohne Angabe von Gründen zurückgeben. Den Gutschein kann man in 
diesem Sinne nur dann zurückgeben, wenn die Rückgabe binnen 14 Tagen seit dem 
Erhalt des Gutscheins realisiert wird und wenn der Gutschein per 
www.katerinaresort.cz/de/ gekauft worden ist. In solchem Falle erhält der Besitzer 
des Gutscheins den Betrag minus Pauschalkosten des Betreibers zurück. Der 
Betreiber versendet solchen Betrag auf das Bankkonto, das der Besitzer vorher 
schriftlich mitgeteilt hatte. 

7. Der Gutschein ist nicht in bar ablösbar.  

8. Der Besitzer des Gutscheins ist verpflichtet, die Behandlungen/Dienstleistungen, 
die auf dem Gutschein angegeben sind, bei dem Betreiber vorab (mindestens 3 
Wochen vor der Ankunft) zu reservieren. Die entsprechenden Kontaktde tails 
befinden sich auf der Oberseite des Gutscheins.  


